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CRICIUMA E.C.

PLANO DE MARKETING 2017
PROGRAMA ASSOCIADO DO FUTEBOL

METAS E OBJETIVOS

Recuperar os associados que deixaram, por varios motivos, de contribuir mensalmente com o clube.
Resgatar trés mil sdcios no ano de 2017.

ESTRATEGIAS

Iremos desenvolver campanha publicitaria, com foco motivacional, para despertar o sentimento de

pertencimento do torcedor junto ao seu time.

Para manter os associados que estdo em nosso quadro de contribuintes e resgatar aqueles que deixaram

de ser, o Criciuma Esporte Clube ird reformular seus planos vigentes, tornando-os mais atrativos e

procurando ao maximo tangibilizar o seu produto, oferecendo vantagens como:

1)
2)
3)
4)
5)

6)

7)
8)

9)

Clube Carvoeiro: Refor¢co no nimero de parceiros que oferecem vantagens aos nossos socios
Tigrinhos em Campo: Criancas sécias e filhos de sécios entram em campo com o time
Movimento Futebol Melhor: Continuidade no projeto que contempla desconto aos sdécios do
clube na compra de diversos produtos. Mais informagdes no site www.futebolmelhor.com.br
Ingressos extras: Em todos os jogos do Tigre, os sdcios em dia concorrem a 30 ingressos, ou
seja, 30 socios terdo acesso a um jogo acompanhado.

Kit do més: Sécio do Tigre em dia com suas mensalidades concorrem mensalmente a um kit de
produtos do Tigre.

Em todos os jogos, sdcio aniversariante do més concorre a 07 ingressos extras para comemorar
seu aniversario junto com os seus amigos em camarote ou cadeiras.

Camisa do jogo: O sécio do Tigre que estiver presente no jogo, concorre a uma camisa.

Tour Guiado: Mensalmente, os socios do Tigre tem a oportunidade de conhecer toda a
estrutura do estadio Heriberto Hilse e do Centro de Treinamentos. O Tour Guiado é um passeio
onde, além de conhecer a estrutura, o socio conhece também mais um pouco da histéria do
clube. Tem oportunidade de pisar no gramado do nosso Majestoso, tirar muitas fotos e viver
momentos especiais com o seu time do coragao.

Durante o Campeonato Catarinense 2017, todos os sécios em dia com sua mensalidade, terdo
direito a acesso duplo em dias de jogos, proporcionando que ele leve alguém para assistir o
jogo sem pagar ingresso.

10) Mensalmente, os sdcios que estiverem em dia estardo participando de um sorteio onde (01) um

sécio terd a mensalidade de sua carteirinha quitada até dezembro/2017.

11) No final de 2017, todos os sdcios que pagaram suas mensalidades em dia durante 2017, terdo

direito a adquirir uma camisa oficial, no més de janeiro, com 50% de desconto na loja Tigre
Maniacos.



PLANO DE ACAO

O novo plano de associado do futebol para 2017:

TIPO DE PLANO Valorem 2017

Carvoeiro Ouro — Arquibancada RS 90,00
Carvoeiro Ouro — Cadeira RS 160,00

Visando nosso compromisso com a ética e respeito aos associados que contribuiram durante os altos e
baixos do time, e que o fator “resultado” nao foi mais ponderante do que o fator “paixao” os associados
vigentes terdo seus planos enquadrados automaticamente na mesma faixa de valor.

N3ao havera alteragao de valores nos seguintes planos:

Valor em

TIPO DE PLANO

2017

Carvoeiro Prata RS 30,00
Carvoeiro Bronze RS 10,00 Carteiras | Desconto
Sécio Contribuinte — Arquibancada RS 80,00 5210 |10%
Sdcio Contribuinte — Cadeira RS 160,00 112330 |15%
Sdcio Kids RS 30,00 31ou+ |20%

12 Dep. Familia Arquibancada RS 60,00

292 Dep. Familia Arquibancada RS 40,00

12 Dep. Familia Cadeira RS 120,00

22 Dep. Familia Cadeira RS 80,00

- Os planos “Carvoeiro Ouro”, “Sécio Torcedor” e “Sécio Kids” ddo direito ao acesso em todos os jogos do
Criciuma realizados no Estadio Heriberto Hiilse sem a necessidade de adquirir ingressos.

-0 Plano “Carvoeiro Prata” da direito ao sdcio de adquirir um ingresso, no jogo de sua preferéncia, com
50% de desconto no valor praticado.

->No plano “Carvoeiro Bronze” o sécio apenas contribui mensalmente com o clube e ndo tem direito ao
acesso aos jogos ou a compra de ingressos por preco diferenciado. Mas ele participa de todas as
promocdes do clube.

—>0s associados das categorias ESTUDANTE e APOSENTADO continuardo pagando RS 60,00 enquanto
comprovarem a situagdo em que se enquadram.

-0 Plano Empresa oferece descontos de 10% para 05 a 10 carteirinhas, 15% para 11 a 30 carteirinhas e
20% para 31 ou +. Encima dos valores arquibancada R$90,00 e cadeira R$160,00. E possui acesso a todos
0S jogos.

- 0 Clube Carvoeiro é um programa voltado a oferecer beneficios, descontos especiais ao sécios do
CriciimaE.C nos estabelecimentos credenciados: Angelin Cine Foto, Net, Don Pettine Barbearia, Beto
Carreiro World, Movimento por um Futebol Melhor (mais de 600 produtos e servicos), Consultério
Odontolégico Cristina Alamini, Loja Tigre Maniacos, Senac, Faculdade Esucri, Colégio Universitario e
Shopping do Oleo.

->Também serd aberto uma categoria especial de ASSOCIADO TORCIDA ORGANIZADA, para aquelas
pessoas cadastradas nas torcidas organizadas Os Tigres, Locomotiva e Guerrilha Jovem, ao valor de RS
60,00 mensais.





